
 
2023年 11月 15日 

 
 

報道関係各位 
株式会社イー・ロジット 

イー・ロジット、トランスコスモス株式会社と業務提携を開始 
「デジタルマーケティング」及び「カスタマーサポート」における業務領域を拡充し、 

E コマース分野におけるワンストップサービスが対応可能に 
 

E コマース領域における BPOサービス及びコンサルティングサービス・人材育成サービスを提供する株式会社イー・ロジット（本社：東
京都千代田区、代表取締役社長 CEO：谷辻昌也）は、トランスコスモス株式会社（本社：東京都豊島区、代表取締役共同社
長：牟田正明、神谷健志）（以下、「トランスコスモス社」とする。）と 2023年 11月 15日より業務提携を開始しました。 
トランスコスモス社は「デジタルマーケティング」及び「カスタマーサポート」の領域に精通しており、これに、当社が得意とする E コマース分

野における「フルフィルメント(物流)サービス」を掛け合わせることで、EC 事業者様に対して、E コマース領域におけるサービスを上流から
下流までワンストップで提供することが可能となります。 

 
今回の業務提携に関する概要 
2023年５月 15日公表いたしました決算説明資料に記載のとおり、当社は E コマース領域におけるサービス提供に関して「アライア

ンス強化」による総合提案力の強化を目指しており、パートナー企業との連携強化により、E コマースのワンストップサービスの実現を可
能とすべく準備を進めてまいりました。今回の業務提携により、トランスコスモス社が「デジタルマーケティング」および「カスタマーサポート」の
領域で培ってきた豊富な経験とノウハウに、当社が得意とする「フルフィルメントサービス」を掛け合わせることで、Eコマース領域における上
流から下流までをカバーでき、EC事業者様に対してワンストップサービスが可能となります。 

 



【トランスコスモス株式会社 企業概要】 
トランスコスモス株式会社は 1966 年の創業以来、優れた「人」と最新の「技術力」を融合し、より価値の高いサービスを提供することで、
お客様企業の競争力強化に努めて参りました。現在では、お客様企業のビジネスプロセスをコスト最適化と売上拡大の両面から支援
するサービスを、アジアを中心に世界 27 の国と地域・164 の拠点で、オペレーショナル・エクセレンスを追求し、提供しています。また、世
界規模での EC市場の拡大にあわせ、お客様企業の優良な商品・サービスを世界 46の国と地域の消費者にお届けするグローバル EC
ワンストップサービスを提供しています。トランスコスモスは事業環境の変化に対応し、デジタル技術の活用でお客様企業の変革を支援
する「Global Digital Transformation Partner」を目指しています。 

 
社名 トランスコスモス株式会社 
代表取締役共同社長 牟田 正明、神谷 健志 
所在地 東京都豊島区東池袋三丁目 1番 1号 サンシャイン 60 
ホームページ https://www.trans-cosmos.co.jp/ 
設立 1985年 6月 18日 
事業内容 コンタクトセンターサービス 

デジタルマーケティングサービス 
ビジネスプロセスアウトソーシングサービス 
EC ワンストップサービス等 

 
 
【株式会社イー・ロジット 企業概要】 
株式会社イー・ロジットは EC フルフィルメントの BPO サービス事業者として、2000 年の創業以来、累計 1,700 社を超えるクライアン
ト企業と取引してまいりました。クライアント企業のビジネスの更なる成長を目指し、これまで培ってきたナレッジを活かして、EC 事業戦略、
マーケティング支援、フルフィルメントサービスや EC物流コンサルティング、人材育成サービスを提供しております。 
 
社名 株式会社イー・ロジット 
代表取締役社長 CEO 谷辻 昌也 
所在地  東京都千代田区外神田 3丁目 11番 11号 CIRCLES秋葉原 
ホームページ https://www.e-logit.com/ 
設立   2000年 2月 14日 

 
 
 

プレスリリースに関する報道関係者お問い合わせ先 

株式会社イー・ロジット  

戦略営業部マーケティング課（広報担当宛） 

TEL：03-3518-5460   FAX：03-5296-8881 

MAIL：pr@e-logit.com 

https://www.trans-cosmos.co.jp/
https://www.e-logit.com/

